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ÉDITORIAL
Une année de transition

Nous avons encore été impactés par la pandémie au début de l’année 2022 dans notre
activité et dans l’offre de services à nos adhérents. Marqué par la crise du Covid et fort
de son engagement dans la vaccination des salariés, le SIST79 se relève de cette crise
pour affronter les défis d’aujourd’hui.

Intégrer les composantes de la réforme

La loi du 2 août 2021 engage les services de prévention et de santé au travail vers de
nouveaux enjeux : nouvelles visites, rythmicité d’actions de prévention en entreprise,
certification … 2022 a posé les bases de la démarche qualité par la définition des
objectifs de notre politique qualité. Nous avons travaillé à la numérisation des dossiers
médicaux et à leur archivage ; plus de 300 000 dossiers médicaux sont archivés et
catalogués dans un tiers lieu sécurisé.

Se rapprocher de nos adhérents

Dès le début de 2022 et pour la première fois, nous avons interrogé les adhérents et
les salariés à l’aide d’une enquête de satisfaction réalisée par un institut d’études
spécialisé dans la satisfaction client.

Nous avons mis en place un lien plus fort avec les adhérents avec un temps dédié pour
les relations aux adhérents et leur apporter des réponses dans de meilleurs délais.

En interne, des séminaires ont permis à l’ensemble des équipes du SIST79
d’appréhender les enjeux de demain et de travailler aux actions à mener auprès des
adhérents.

La démographie médicale reste et restera une problématique, le nombre de médecins
du travail diminuant sans cesse. Six infirmiers en santé travail sont venus renforcer les
équipes afin de répondre au suivi de l’état de santé des salariés et de leur prévention.

Directrice Générale
Mme BOUTY Delphine

Présidente
Mme BOUTET Nadine



Le Service Interentreprises de Santé au Travail des Deux-Sèvres (SIST79) est une
association de droit privé à but non lucratif de type loi 1901, dotée de la
personnalité civile et de l’autonomie financière.

L’association a pour objet la pratique de la prévention et de la santé au travail
dont la mission principale est d’éviter toute altération de la santé des
travailleurs du fait de leur travail.

Elle est gérée par un Conseil d’administration composé de membres
représentants employeurs et de membres représentants salariés.

L’association est soumise à un agrément, attribué par la DREETS. Elle est
compétente pour exercer la prévention et la santé du travail dans le
département des Deux-Sèvres.

Toute entreprise ayant au moins un salarié doit adhérer à un Service de
Prévention et de Santé au Travail.

Présentation du service
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I – Le SIST 79 et les 
entreprises adhérentes 



8 177 
entreprises 
adhérentes

96 075 
salariés 
suivis

d’augmentation sur 5 ans

d’augmentation sur 5 ans
+9 %

+1,43 %
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> = 300
salariés

0,31% entreprises

De 200 à 299
salariés 0,38% entreprises

De 50 à 199
salariés 4,26% entreprises

< 10
salariés 73,69% entreprises

De 10 à 49
salariés 21,36% entreprises

Nombre d’entreprises 
adhérentes et de salariés suivis

Répartition des 
entreprises par taille
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Répartition des adhérents par secteur d’activité

*Activités des ménages en tant qu’employeurs ; Sécurité sociale obligatoire ; Industries extractives ; Production et distribution d’eau ; Déchets ; Agriculture ; 
Production et distribution d’énergie

Activités 
immobilières

1,51%

Commerce 15,94% Construction 12,74%

Enseignement 2,05%Autres secteurs* 2,69%

Arts, spectacles 
et activités 
récréatives

2,89%
Information et 
communication 2,94%

Activités 
financières et 
d’assurance

4,91%

Transport 5,12%Hébergement et 
restauration 

6,74%Santé humaine et 
action sociale 6,81%

Autres services 7,59%
Activités spécialisées, 
scientifiques et 
techniques

8,34%Industries 
manufacturières

9,27%

Services 
administratifs

10,46%



605 nouveaux adhérents
349 entreprises radiées 
267 entreprises suspendues*

*  Entreprise n’ayant plus de personnel

Liquidations

34

Cessations –
fermetures 

176

Non paiement –
non déclaration

139
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Motifs de 
radiation

• Tous les employeurs (y compris les particuliers employeurs) sont assujettis aux obligations liées à la santé au travail dès lors
qu’ils emploient un salarié soumis au régime général de la sécurité sociale.

• La radiation de l’entreprise adhérente entraîne la clôture du dossier adhérent (visites et actions en entreprise). 

• La suspension de l’entreprise adhérente entraîne la clôture momentanée du dossier adhérent.

Adhésions et radiations



II – Les équipes de prévention 
et de santé au travail
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Égalité professionnelle Femmes / 
Hommes

Médecins du 
travail 23

IDEST 23

Sécrétaires 
médicales 38

IPRP 7

ASST 16

Chargées de 
mission 6

Fonctions supports
17

RÉPARTITION DES ÉQUIPES

16,21 ETP

14,91 ETP

30,31 ETP

6,37 ETP

13,55 ETP

6 ETP

14,53 ETP

101,88 
ETP

130
salariés

L’index égalité professionnelle Femmes / Hommes n’est
pas calculable à ce jour car la proportion d’hommes par
rapport aux femmes est trop faible.

Accord d’égalité professionnelle Femmes / Hommes et
QVT : le SIST 79 a signé un accord en 2017, puis en 2021
avec un suivi annuel d’indicateurs. Quel qu’il soit, chaque
salarié a accès dans les mêmes conditions à l’emploi, la
formation et la rémunération.
Des mesures ont été prises concernant l’articulation vie
professionnelle / vie personnelle des salariés (passage
facilité du temps plein au temps partiel et inversement,
flexibilité des horaires…).

Les équipes
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Évolution des effectifs de médecins du travail et collaborateurs médecins 
entre 2015 et 2022 (au niveau national)

Source Presanse

Démographie médicale

En France, la densité moyenne de médecins du
travail est de 7,1 médecins pour 100 000
habitants (source DRESS 2022). Le département
des Deux-Sèvres a une densité inférieure,
comprise entre 5 et 6,2.
De plus, sur l’ensemble du territoire national, le
nombre de médecins du travail diminue chaque
année.
Au SIST 79, l’effectif de médecins du travail baisse
malgré une politique de recrutement active. Pour
faire face à cette situation, le SIST 79 a recruté
des infirmiers en santé au travail pour venir en
appui aux médecins du travail.
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2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Évolution des effectifs des médecins et infirmiers (en ETP)
entre 2015 et 2022 – SIST 79

 ETP médecins ETP infirmiers

Une démographie médicale en baisse :



III – Le suivi individuel des 
salariés



dont 1 377 téléconsultations 
réalisées

34 273
visites 

réalisées

13 440 réalisées 
par des infirmiers

20 833 réalisées 
par des médecins

Typologie des visites

35,23%
Embauche

11,65%
Occasionnelle

25,41%
Périodique

10,63%
Pré-reprise

16,97%
Reprise

0,12%
Nouvelles 

visites*

*visite post exposition / post professionnelle et visite de mi carrière

10% 
absentéisme

dont 1 627 
absents excusés

dont 2 181 
non excusés

38 081 
convocations
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20 615 9436 463
Attestations de suivi Avis d’inaptitudeAvis d’aptitude

Les documents délivrés par les médecins du travail et les infirmiers à la suite des visites :

Dont 1 183 avec 
aménagement de poste

37 882
visites 

réalisées en 
2021

583 en 2021

Les visites réalisées



Types de suivi Le suivi initial et périodique de l’état de santé des salariés est réalisé sous l’autorité du médecin du travail. 

salariés sans risque particulier 

À cela s’ajoutent : les autorisations de conduite dont CACES, l’habilitation électrique, le recours à la manutention manuelle inévitable, les mineurs affectés aux travaux dangereux. 

SI

Le suivi individuel

SIA

Le suivi individuel adapté

travailleurs âgés de moins de 
dix-huit ans

travailleurs handicapéstravailleurs titulaires d’une 
pension d’invalidité

travailleurs de nuit
travailleurs exposés aux agents 

biologiques de groupe 2

femmes enceintes, venant 
d’accoucher ou allaitantes

travailleurs exposés aux 
champs électromagnétiques

exposés à l'amiante

Le suivi individuel renforcé

exposés au plomb

exposés au risque de chute de hauteur lors des 
opérations de montage et de démontage d'échafaudages

exposés aux rayonnements ionisants exposés aux agents biologiques 
des groupes 3 et 4

exposés au risque hyperbare 

exposés aux agents cancérogènes, mutagènes 
ou toxiques pour la reproduction (CMR)

SIR

Pourcentage 
de l’effectif 

suivi
78,5%
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Pourcentage 
de l’effectif 

suivi
21,5%

La déclaration des salariés dans l’une des trois catégories de suivi individuel de santé (SI/SIA/SIR) relève 
de la responsabilité de l’employeur. 

Présentateur
Commentaires de présentation
La déclaration des salariés dans l’une des trois catégories de suivi individuel de santé (SI/SIA/SIR) relève de la responsabilité de l’employeur. 
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20 000 
tests audio

23 614 
tests de vision

1 982 
visites intérimaires

47 inaptitudes

Examens réalisés Suivi des intérimaires

45 041 
examens demandés

5 615

Orientations vers des 
médecins généralistes 

ou spécialistes

1 427 autres 
examens : bilans 
sanguins, tests 

urinaires…



IV – La prévention en entreprise
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Typologie des actions de prévention en entreprise 

Visites et conseils en 
entreprises 

1 781

Études et adaptations 
de poste

921

Création et mise à jour 
Fiche d’Entreprise

614

Ateliers de sensibilisation et 
sensibilisation en entreprise

208

Participation 
CSSCT ou CSE

156

Analyse risque 
chimique

115

Accompagnement 
au DUERP

134

Métrologie

63

Accompagnement au 
changement / conception

30

Enquêtes

17



Répartition des actions de prévention en entreprise par secteur d’activité

*Activités des ménages en tant qu’employeurs ; Sécurité sociale obligatoire ; Industries extractives ; Production et distribution d’eau ; Déchets ; Agriculture ; 
Production et distribution d’énergie IV. La prévention en entreprise 18

Activités 
immobilières

1,51%Information et 
communication 1,07%

Arts, spectacles 
et activités 
récréatives

1,25%

Enseignement 1,48%Autres services 2,94%Autres secteurs* 3,21%

Activités spécialisées, 
scientifiques et 
techniques

3,83%
Hébergement et 
restauration 4,08%Transport 5,81%

Services 
administratifs 6,04%

Activités 
financières et 
d’assurance

7,41%Construction 10,85%

Santé humaine et 
action sociale 11,39%Commerce 15,98%Industries 

manufacturières 24%
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Taille de l’entreprise
(en nombre de salariés)

Nombre 
d’entreprises suivies

Nombre d’entreprises 
concernées par au moins 

1 action de prévention 
en entreprise

Pourcentage d’entreprises 
concernées par au moins 1 

action de prévention 
par taille d’entreprise

De 1 à 4 4 373 448 10,24%

De 5 à 9 1 653 238 14,40%

De 10 à 49 1 747 554 31,71%

De 50 à 199 348 258 74,14%

De 200 à 299 31 30 96,77%

300 et plus 25 25 100%

Les actions de prévention en entreprise par taille

Au total 18,99% des entreprises adhérentes au SIST 79 ont bénéficié d’au moins une action de prévention.



Taux 
d’établissements 
couverts par une FE 

de moins 
de 5 ans par tranche 

d’effectifs

De 1 à 4

Soit 1 706 
entreprises

39%

De 5 à 9

Soit 1 125 
entreprises

68%

De 10 à 49

Soit 982 
entreprises

56%

De 50 à 199

Soit 210 
entreprises

60%

De 200 à 299

Soit 21 
entreprises

68%

300 et plus

Soit 15 
entreprises

60%

des entreprises 
sont couvertes 
par une FE de 

moins de 5 ans

50%

Tranche 
d’effectifs

0 - 10

11 - 49

50 - 299

300 et +

479

109

21

5

Fiches d’entreprise (FE)

Total 614
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Nombre de créations de FE 
et de mises à jour de FE



V – Le maintien dans l’emploi et la prévention 
de la désinsertion professionnelle
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Conseils divers et aide 
à la RQTH

Informations juridiques 
et sociales

Mise en place 
d’invalidités avec 

prévoyance

Aides à l’acquisition d’un 
appareillage auditif

Orientation 
professionnelle

Maintien en entreprise

Dossiers retraite Dossiers de formation 
professionnelle

Dossiers d’aide à la 
création entreprise

60

52 51 25

27 10 3

154177

Convention du SIST79
Avec le CAP EMPLOI

Le Service de Prévention et de Santé au travail des Deux-Sèvres porte l’action
maintien dans l’emploi du CAP EMPLOI79 auquel les médecins du service
collaborent également avec comme résultat pour 2022 :

205

Dossiers maintien en 
entreprise

162

Dossiers information 
conseil au salarié et 

entreprise

12

Mise en place d’invalidités 
avec prévoyance

11

Dossiers orientation 
professionnelle

3

Dossiers retraite
Viennent s’ajouter les 

personnes rattachées à la 
MSA, à la Fonction 

publique et aux SPST 
autonomes

Activité dans le cadre du maintien en emploi et de 
la prévention de la désinsertion professionnelle

Total 559 Total 549

1 108
personnes prises 

en charge
≃ 53% 

d’hommes
≃ 47% 

de femmes

49% 
+ de 50 ans

+
156

Le maintien dans l’emploi et la prévention de la désinsertion professionnelle
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Pour toucher au mieux
ses adhérents et les
sensibiliser, le SIST 79 a
développé un nouveau
site internet. Celui-ci
propose des contenus
régulièrement mis à
jour.

Nouveau site internet

Création et mise en page de fiche conseils

Les fiches conseils
sont repartagées sur
les réseaux sociaux et
disponibles en ligne
sur le site internet du
SIST 79.

Newsletter interne
pour communiquer
avec l’ensemble des
salariés

Newsletter interne et e-mailing

Réseaux sociaux

Campagne 
d’e-mailing 

pour 
l’inscription 

à nos ateliers

Tout au long de l’année, le SIST 79 communique
avec ses adhérents et propose du contenu sur
LinkedIn.

Quelques chiffres :

1 700 
impressions 

de post
(en moyenne)

+144 
abonnés

Taux 
d’ouverture 

des mails
30% 



VII – La qualité



VII. La qualité 26

Les objectifs de notre Politique qualité

Mieux répondre aux besoins des adhérents, améliorer leur satisfaction et leur
proposer une offre de service de qualité.

1.

2.

3.

4.

5.

Améliorer la maîtrise de l’organisation et de son pilotage.

Etre en conformité avec la loi du 2 août 2021 pour renforcer la prévention en
santé au travail

Faciliter l’engagement et l’implication des collaborateurs, manager par la qualité.

Renforcer la confiance de nos partenaires et de la DREETS Nouvelle-Aquitaine.

Satisfaction globale des 
salariés suivis

7,33 / 10

Satisfaction globale des 
entreprises adhérentes

7,08 / 10

Enquête de satisfaction 
Praxis 2022
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En 2022, le SIST 79 a mené des réflexions 
et des actions avec différents partenaires : 

CMA 79 (Chambre de métiers et de
l’artisanat Nouvelle-Aquitaine – Deux-
Sèvres) : Signature d’une convention de
partenariat pour la réalisation de
sensibilisations des apprentis des CFA de
Niort et de Parthenay.

APAVE : réflexion sur
des journées portes
ouvertes.

CUMP 79 (cellule d’urgence médico-
psychologique) : réflexion conjointe
sur la gestion des évènements
traumatiques (braquage, suicide…).

Partenaires sociaux (MEDEF 79,
FO, CGT…) : participation au club
Santé Sécurité, sensibilisation
d’adhérents…

Intervention dans différents groupes
d’experts dans le cadre du Plan
régional Santé Travail 4, de
collaborations entre différents Services
de prévention et de santé au travail…

Gestion de la cellule de maintien interinstitutionnelle
avec les acteurs pivots du maintien (CPAM, MDPH,
CARSAT, CAP EMPLOI, POLE EMPLOI, DREETS,
COMETE…) : gestion de situations complexes et
construction d’une culture commune autour du
maintien.



IX – Perspectives 2023



Développer notre communication à
destination des adhérents et de leurs salariés
en proposant de nouveaux contenus
informatifs harmonisés, des webinaires, de
nouveaux évènements, une newsletter
adhérents…

Développer des offres complémentaires à 
destination des adhérents :
- Formation 
- Autres actions en entreprises

Réflexion sur le développement d’une offre
spécifique à destination des indépendants
(affiliation) avec une tarification spécifique.

Cadrer notre démarche qualité en fonction
du référentiel pour obtenir notre
certification en 2025.

Dans le cadre de la délégation, de plus en
plus de visites seront réalisées par les IDEST.
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Les perspectives 2023

Mener une réflexion collective sur le déploiement
d’un nouveau logiciel métier afin de répondre aux
évolutions réglementaires et aux besoins
d’harmonisation des pratiques.
Déployer la téléconsultation en garantissant la
sécurisation des données et la confidentialité.



Centre de THOUARS
2 allée du Tumulus – ZA La Motte des Justices
79100 THOUARS
Tél : 05 49 96 79 90

Centre de BRESSUIRE
215 Route de Poitiers – 79300 BRESSUIRE
Tél : 05 49 80 47 10

Centre de PARTHENAY
Rue Raoul Follereau – 79200 POMPAIRE
Tél : 05 49 95 79 20

Centre de ST MAIXENT L’ÉCOLE
5 rue d’Horsham – 79400 ST MAIXENT L’ÉCOLE
Tél : 05 49 05 79 52

Centre de LA CRÈCHE
20 Allée des Grands Champs – 79260 LA CRÈCHE
Tél : 05 49 05 34 43

Centre de SOUCHÉ
26 rue Jean François Cail – 79000 NIORT
Tél : 05 49 17 07 70
28 rue Jean François Cail – 79000 NIORT
Tél : 05 49 17 07 76

Centre de NIORT
1 rue Alfred Nobel – Z.I. St Liguaire
79000 NIORT
Tél : 05 49 76 60 00

Centre de MELLE
7 rue de la Pièce
79500 SAINT LEGER DE LA MARTINIERE
Tél : 05 49 29 29 40

Siège Social
1 rue Alfred Nobel – Z.I. St Liguaire
79000 NIORT
Tél : 05 49 76 60 00
contact@sist79.org

Suivez-nous sur

SIST79

Thouars

Bressuire

Parthenay

St Maixent 
L’École

Niort 

Souché

Melle

La Crèche

mailto:contact@sist79.org
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